
 
 

 
INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ  

OBCHODNÍCH PARTNERŮ 
 
1. Správce osobních údajů 

Správcem osobních údajů je: 
AQUA SERVIS, a.s., IČ 60914076, Štemberkova 1094, 516 01 Rychnov nad Kněžnou, 
www.aquark.cz, e-mail: sekretariat@aquark.cz. 
Společnost je zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové, 
oddíl B, vložka 1114. 
 

2. Subjekt údajů 
Subjektem údajů je obchodní partner, kterým může být: 
a) dodavatel zboží nebo služeb – fyzická osoba podnikající nebo zaměstnanec právnické 

osoby,  
b) objednatel zboží nebo služeb (mimo dodávku pitné vody a odvádění odpadních vod) – 

podnikající fyzická osoba nebo zaměstnanec/člen orgánu právnické osoby,  
c) objednatel – fyzická osoba nepodnikající nebo zaměstnanec/člen orgánu právnické osoby 

nepodnikající, d) zákazník objednatele (např. při likvidaci odpadních vod). 
 

3. Jaké osobní údaje zpracováváme 
a) Dodavatelé (fyzické osoby) a zaměstnanci dodavatelů 
• jméno, příjmení, titul, 
• pracovní pozice, 
• telefon, e-mail, 
• datum narození, 
• IČ, DIČ, status plátce DPH, 
• adresa místa podnikání nebo plnění, 
• bankovní spojení, 
• podpis. 
b) Objednatelé – podnikající osoby a jejich zaměstnanci 
• jméno, příjmení, titul, 
• pracovní pozice, 
• telefon, e-mail, 
• datum narození, 
• IČ, DIČ, status plátce DPH, 
• adresa místa podnikání nebo plnění, 
• registrační značka vozidla (pokud relevantní), 
• bankovní spojení, 
• podpis. 
c) Objednatelé – fyzické osoby nepodnikající 
• jméno, příjmení, titul, 
• datum narození, 
• adresa bydliště, 
• telefon, e-mail, 
• adresa místa plnění, 
• bankovní spojení, 
• podpis, 
• parcelní číslo (pokud relevantní). 
d) Zákazníci objednatelů 
• jméno, příjmení, titul, 
• adresa bydliště, 
• pracovní pozice (pokud relevantní), 
• datum narození, 
• telefon, e-mail, 
• IČ, DIČ, status plátce DPH, 
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• adresa místa podnikání nebo plnění, 
• podpis. 
Správce nepožaduje osobní údaje nad rozsah nezbytný pro plnění smlouvy nebo zákonných 
povinností. 
 

4. Účely zpracování osobních údajů 
Osobní údaje jsou zpracovávány za účelem: 
1. Plnění smluvních povinností 

• komunikace s obchodním partnerem, 
• příprava a realizace plnění, 
• fakturace a párování plateb, 
• vedení databáze obchodních partnerů, 
• vedení kontaktních údajů (telefonní adresář, vizitky). 

2. Ochrana oprávněných zájmů správce 
• vymáhání pohledávek, 
• předání údajů advokátovi při vymáhání (advokát je vázán mlčenlivostí). 

3. Plnění zákonných povinností 
• povinnosti vůči orgánům veřejné moci (např. Policie ČR, soudy, finanční úřad), 
• vedení účetnictví, daňové povinnosti, kontrolní hlášení. 

4. Další účely 
Pouze pokud jsou slučitelné s původním účelem a v souladu s GDPR. 
Souhlas subjektu údajů není vyžadován. 
 

5. Předávání osobních údajů 
Osobní údaje mohou být předány: 
• orgánům veřejné moci (např. Policie ČR, soud, finanční úřad), 
• advokátům při vymáhání pohledávek, 
• poskytovatelům IT systémů (v nezbytném rozsahu). 
Osobní údaje nejsou předávány jiným osobám bez právního důvodu. 
 

6. Doba uchování osobních údajů 
Osobní údaje jsou uchovávány: 
• po dobu trvání smluvního vztahu, 
• následně po dobu zákonných lhůt pro uplatnění práv a nároků, 
• obvykle nejdéle 10 let od ukončení smluvního vztahu. 
 

7. Práva subjektu údajů 
Subjekt údajů má právo: 
1. na přístup k osobním údajům, 
2. na opravu nepřesných nebo neúplných údajů, 
3. na výmaz nebo omezení zpracování, 
4. vznést námitku proti zpracování, 
5. podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů. 
Správce neprovádí automatizované rozhodování s právními účinky. 

 
8. Kontakt pro uplatnění práv 

 
Subjekty údajů mohou svá práva uplatnit prostřednictvím pověřence pro ochranu osobních 
údajů: 
 
ENERGIE AG BOHEMIA s.r.o., Lazarská 11/6, 120 00 Praha 2. Aktuální kontaktní osoba je 
uvedena na webových stránkách správce: www.aquark.cz (sekce „Kontakty“). 

 
9. Účinnost dokumentu 
 
      Tento dokument je účinný od: 1. 6. 2026. 
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